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DOC	INMATE	POPULATION	WITH	
MENTAL	DISORDERS

IN FLORIDA ABOUT 17.1 % OF INMATES 
SUFFER FROM MENTAL DISORDERS 
THAT REQUIRE ONGOING MENTAL 
HEALTH TREATMENT AND SERVICES.

http://www.dc.state.fl.us/pub/annual/1213/stats/ip_mental.html



PROBLEM	
• ADVANCED RELEASE‐PLAN INFORMATION IS LACKING 
• COMPLEXITY OF CLIENTS UNKNOWN
• TIME FRAMES ARE TIGHT
• RESOURCES FOR INTERVENTIONS ARE LIMITED
• INMATES MAY HAVE FORMERLY RECEIVED SOCIAL SECURITY 
INCOME (SSI) BENEFITS DUE TO MENTAL OR PHYSICAL 
DISABILITY. IF AN INMATE HAD REQUESTED REACTIVATION OF 
THEIR SSI, JREC HAS NOT BEEN MADE AWARE OF THAT 
ACTION.



WHAT	IS	A	SOAR	PROCESSOR
• SSI/SSDI OUTREACH, ACCESS, AND RECOVERY‐KNOWN AS SOAR IS A 
PROJECT THAT HELPS STATES AND COMMUNITIES INCREASE ACCESS 
TO SSI AND SSDI FOR PEOPLE WHO ARE HOMELESS BY PROVIDING 
TRAINING, TECHNICAL ASSISTANCE AND STRATEGIC PLANNING.  
SPECIFIC OUTREACH TO INCARCERATED INDIVIDUALS IS INCLUDED 
IN THEIR MATERIALS.  
HTTP://SOARWORKS.PRAINC.COM/TOPICS/CRIMINAL‐JUSTICE

• THE SOAR PROCESS HAS A VERY HIGH FIRST TIME APPROVAL RATE 
DUE TO THE THOROUGHNESS OF APPLICATION. SOAR TRAINED 
INDIVIDUALS ARE CALLED SOAR PROCESSORS.  ON AVERAGE IT 
TAKES A SOAR PROCESSOR 40 HOURS TO COMPLETE AN SSI/SSDI 
APPLICATION.  THE AVERAGE SOAR PROCESSOR CASE LOAD IS 
BETWEEN THIRTY AND FORTY PER YEAR. 



USING	SOAR

SINCE SOAR STARTED IN 2005
• 26,269 PERSONS EXPERIENCING OR AT RISK FOR 

HOMELESSNESS HAVE BEEN APPROVED ON INITIAL 
SSI/SSDI APPLICATION

• 65 PERCENT APPROVAL RATE OVERALL
• APPROVALS WERE RECEIVED IN AN AVERAGE OF 94 

DAYS IN 2014

SOAR 
APPROVAL



NOT	USING	SOAR
• ONLY ABOUT 10‐15 PERCENT OF HOMELESS ADULTS ARE 
TYPICALLY APPROVED ON INITIAL SSI/SSDI APPLICATION

• ONLY ABOUT 32 PERCENT OF ALL APPLICATIONS ARE 
TYPICALLY APPROVED ON SSI/SSDI INITIAL APPLICATION

• APPEALS TAKE AN AVERAGE OF A YEAR AFTER THE FIRST 
DENIAL



SUCCESSFUL	MODELS:
COLLABORATIONS	WITH	CORRECTIONS

• SSI APPLICATIONS DONE PRIOR TO RELEASE FROM SING SING
PRISON  BY A NYC COMMUNITY SERVICES AGENCY

• SAME STAFF THAT DO APPLICATIONS FOLLOW FOLKS IN 
COMMUNITY AND ACCESS HOUSING FOR THEM

• 89% OF 100 PRE‐RELEASE SSI APPLICATIONS APPROVED IN
59 DAYS ON AVERAGE

• SOAR IN MIAMI JAIL DIVERSION PROGRAM; 77% OF 146
APPLICATIONS APPROVED IN 70 DAYS



PROCESS
• IDENTIFY INMATE SIX MONTHS IN ADVANCE OF RELEASE
• FDOC STAFF INCLUDING MEDICAL AND CLASSIFICATION 
OFFICERS AS WELL AS SOAR PROCESSOR AND JREC 
CORRECTIONAL SERVICES COUNSELOR BEGIN PRE‐RELEASE 
PLANNING (IF JREC ELIGIBLE)

• DOCUMENTATION REQUIRED FOR SOAR APPLICATION IS 
GATHERED

• 45 DAYS PRIOR TO RELEASE SOAR APPLICATION IS SUBMITTED
• INMATE IS RELEASED AND POST RELEASE CASE MANAGEMENT 
CONTINUES BY SOAR PROCESSOR AND JREC .

• BETWEEN 45 AND 60 DAYS BENEFITS ARE APPROVED
• CITIZEN IS STABILIZED AND HANDED OFF TO APPLICABLE 
COMMUNITY HOMELESS/MH SERVICES. 



RESOLUTION
• FUND FULL TIME SOAR PROCESSORS THAT WORK WITH SSI/SSDI 
ELIGIBLE INMATES THAT WILL BE RETURNING TO OUR COMMUNITY

• DEVELOP A LOCAL INTERAGENCY AGREEMENT‐SUPPLEMENTAL 
SECURITY INCOME PRE‐RELEASE PROGRAM BETWEEN THE SOCIAL 
SECURITY ADMINISTRATION AND JSO/FDOC

• http://soarworks.prainc.com/topics/criminal‐justice



33,137	DOC	INMATES	RELEASED	2012‐2013
• 17.1 % OF TOTAL EQUALS 5,666

JUDICIAL CIRCUIT 4 RELEASES

• http://www.dc.state.fl.us/pub/annual/1213/stats/im_release.html

CLAY COUNTY 2014 DOC  
RELEASES

269

NASSAU COUNTY 2014 DOC 
RELEASES

88

DUVAL COUNTY 2014 DOC 
RELEASES

2,279

TOTAL 2,636 
17.1 % MENTALLY ILL  451 11 SOAR PROCESSORS
COUNTY JAIL 1 SOAR PROCESSOR
12 SOAR PROCESSORS 
SALARY X $42,0000

$504,000



ONE	HALF	RECEIVE	SERVICE
TOTAL HALF RELEASES

2636 1,318

17% 17%

451 226

11 5.6

COUNTY JAIL & 1 7

7 SOAR PROCESSORS @$42,000 $294,000

TRANSITIONAL HOUSING @ $25.00 PER DAY X 45 DAYS=
$1,125 X 150 CLIENTS

$168,750

TOTAL $462,750


